
 
    

REKLAMACIJSKI ZAPISNIK BROJ: 

PODACI PODNOSITELJA REKLAMACIJE 

NAZIV : 

ADRESA:  

MJESTO: 

KONTAKT TELEFON/MOBITEL: 

E-MAIL: 

 

PODACI REKLAMIRANOGA ARTIKLA 

PROIZVOĐAČ: 

KATALOŠKA OZNAKA I KOLIČINA: 

BROJ I DATUM FAKTURE: 

PODACI O VOZILU 

MARKA I MODEL VOZILA: 

BROJ ŠASIJE: 

GODINA PROIZVODNJE: 

TIP MOTORA I SNAGA: 

DATUM MONTAŽE REKLAMIRANOGA ARTIKLA: 

DATUM DEMONTAŽE REKLAMIRANOGA ARTIKLA: 

SERVIS KOJI JE MONTIRAO/DEMONTIRAO REKL.ARTIKL: 

KILOMETRAŽA REKLAMIRANOGA ARTIKLA: 

OPIS KVARA: 

PODNOSITELJ ZAHTJEVA ( IME I PREZIME ): 

DATUM I MJESTO: 

Napomena: 

Molimo sa reklamiranim artiklom obavezno poslati i ispunjeni reklamacijski zapisnik te kopiju istoga 

poslati na e-mail: info@hidropneumat.hr 

Ukoliko se reklamira neki ventil koji na sebi ima elektroniku te se prilikom montaže mora programirati 

( EBS modulator, kočiona pedala, isušivač zraka, ad-blue pumpa, NOx senzor i sl. )  ---> obavezno 

priložiti i dijagnostički ispis ! 


